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Uzemeltetd és weblap tulajdonosa: Jelen weboldal oldal iizemeltet&je Cser Hajnalka
Veronika egyéni vallalkozé. Székhelye: 2870 Kisbér, Perczel Mér u. 35. Elérhet6ség
workshop {kukac} cserhajni {pont} hu

A hirlevelekre feliratkozas és az on-line workshopra jelentkezés Onkéntes maddon
torténik. Az ingyenes tartalom let6ltésével a felhasznalé egyben a hirlevélre is
feliratkozik.

A feliratkozassal a felhaszndld el6zetes hozzajaruldsat adja ahhoz is, hogy a weboldalt
Uzemeltet6tdl elektronikus vagy postai levelet, kiildeményt fogadjon, amelyek bizonyos
esetekben és alkalmanként a hasznos informacidk mellett tovabbi, akar mas Gzleti
partnereinek termékeit, szolgdltatasait rekldmozd hirdetést is tartalmazhatnak. Az
Uzemeltet6 a leiratkozast minden értesit6jében biztositja, a leiratkozas, valamint az
adatbazisbdl vald torlés barmikor, feltételek nélkil kérhetd.

A nem létez6 e-mailcimmel, a hirlevél gy(ijté tipusi e-mailcimmel, és a nem teljes,
valdtlan adatokkal vagy a konkurens piaci szolgdltatd részérél torténd feliratkozast
kezdeményez§ felhaszndldkat figyelmeztetés nélkil toroldm az adatbazisbdl és kizarom
a hirlevél olvasdinak korébdl. Ezen dontés jogat az Gzemeltets fenntartja, a torlés ellen
semmilyen jogorvoslattal vagy kartéritéssel élni nem lehet, a felhaszndlé ennek
ismeretében jelentkezik az adatbdazisba. A felhaszndlé adatainak moddositasat a
workshop {kukac} cserhajni {pont} hu cimen kérheti.

Az Gzemeltet6 NAIH-hoz bejelentett adatkezeld, adatkezelési szama: NAIH-72685/2014.

A feliratkozaskor, valamint a rendeléshez bekért, a NAIH-joz bejelentett kezelt adatok
kore: vezetéknév és keresztnév, e-mail cim, IP cim, a feliratkozas id6pontja, telefonszam,
a szamldzasi és postacime, mindig az adat jogosultja altali megadas utjan. Az adatokat
bizalmasan, Uzleti célhoz kototten, hirlevél, blogértesit6 kiildésére, a honlapomon
tortént megrendelések teljesitésére, sajat valamint esetenként Uzleti partnereink
hirdetéseinek kildésére hasznalom a leiratkozas, valamint az adatbazisbdl torlés
kérésének idépontjdig. Az adatokat harmadik félnek semmilyen kérilmények kozott
nem adom at, kivételt képez ez aldl, amennyiben az atadast jogszabdly rendeli el. A
jogosult altal adott adatokat nem ellen6rzom. A feliratkozé altal onként megadott
adatokat szamitastechnikai és hirlevélkildé eszkozeinken és szoftvereinket tarolom,
azokrol (kizardlag a mdszaki szlikségszerliség miatt esetenként) biztonsdgi masolatokat
képezek és tarolok.



A workshopokkal, valamint a honlappal és a hirlevelekkel kapcsolatos referencia
vélemények megadasa onkéntes. A referenciat add személy hozzajarul ahhoz, hogy
személyes véleménye, a személyes adatainak feltlintetésével, azaz teljes nevével, és ha
van, akkor weboldalara torténé hivatkozdssal egyltt, megjelenjen az érdekeltségi
koreimbe tartozd, a referencia tekintetében relevdns weboldalakon, termékeken és
marketing szérdanyagokon. A referencia addsdval a felhasznalé kifejezetten tudomasul
veszi és hozzajarul, hogy a referenciadt korlatozas nélkil jogosult vagyok haszndlni. A
referencia vélemény visszavondsara, illetve a kordbban kiadott referencia vélemény
utodlagos anonimizaldsdara nincs lehet6ség.

TECHNIKAI ESZKOZOK ADATAI: Felhasznalé a weboldal bdngészése soran egyidejiileg
adatot is szolgdltat a jogtulajdonos szamara. Az adatszolgdltatds részben automatikusan
(pl. weblap statisztika), hirlevél megrendelése utjan torténik, a hirlevél megrendelést
kovet6en lehetséges, hogy egy automatikus hirlevél-szoftver kildi ki a hirleveleket a
bejelentkezett igényl6 szamara. A hirlevél-szoftver a megadott adatokat adatbazisban
tarolja.

Az automata honlap optimalizacié céljdbol igénybevett, barki 4altal elérheté
segédszoftverek rogzithetik a felhaszndld szamitogépének internetcimét (IP cim),
valamint, hogy mikor, milyen tartalmakat nézett meg és mely linkrél a honlapra, vagy
navigdlt el a honlapunkrdl. Ezek azonban olyan adatok, amelyek a felhasznalé
személyazonossagara nem tartalmaznak utalast, csak a statisztikai adatelemzés a cél, és
soha nem teszek az irdnyu |épéseket, hogy az adott IP cim tulajdonosat megkeressem.

Tajékoztatom, hogy a honlap haszndlata soran a naploféjlban rogzitésre kertilé adatok
esetében az adatok taroldsa kizardlag technikai és statisztikai célokat szolgal. Az anonim
latogaté azonositd, mint jelsorozat (cookie, siti) 6nmagdban semmilyen mdédon nem
képes az lgyfelet, azaz a latogatdt azonositani, csak a latogatd gépének felismerésére
alkalmas. A felhasznalonak médja van a bongész6jét ugy beallitani, hogy az ne engedje
meg az egyedi azonositd jel elhelyezését a felhasznalé gépére (bongész6tél fliggben
altaldban az eszk6z6k menitben a beadllitdsok/internetbeallitdsok pontban). Ebben az
esetben a felhasznalé a szolgdltatas jelent6s részét ugyanugy igénybe veheti, de
bizonyos esetekben (példaul a testreszabott megoldasok esetében) a szolgdltatas egyes
funkcidit a felhaszndlé nem tudja a legteljesebb mértékben hasznalni.

A honlapot a felhasznalék sajat felelsséglikre hasznaljak, a latogatassal a felhaszndld
elfogadja az alabbi feltételeket, melyeket a honlap GizemeltetGje és tulajdonosa jogosult
barmikor egyoldalian megvaltoztatni.



A honlap lzemeltetdjét és tulajdonosat, nem terheli felel6sség a honlap latogatasaval
kapcsolatban kozvetlenil, kozvetetten vagy véletlenszer(ien felmerilé hibaért, karért,
adatvesztésért, illetve a honlap tartalmi hibaiért vagy hianyossagaiért.

Az adatkezeléssel, valamint az azzal kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetéségeirdl a
felhasznald az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdacidszabadsagrol szélé
2011. évi CXII. torvénybdl szerezhet.

MEGRENDELESI FELTETELEK

MEGRENDELES, PROFORMA SZAMLA: A weboldal megrendelési (rlapjanak kitoltésével
és a megrendelés gomb lenyomdsaval a megrendel6t fizetési kotelezettség terheli. A
képzésekre torténé jelentkezés beérkezése utdan a megrendelés sikerességérdl
visszaigazolé e-mailt kiildok, amelynek végén megtalalhaté a dijbekéré "proforma
szamla". A megrendel6 fizetési kotelezettségének koételes hataridére eleget tenni a
visszaigazolé levélben taldlhatd proforma szamlan szerepl6 feltételeknek megfelel6en.
A végszamlat a szolgdltatds aranak beérkezését kovetden, elektronikus és postai uton
kézbesitem. Amennyiben a megrendelt termék ellenértéke a fizetési hatarid6ig nem
érkezik meg a megadott bankszdmldra, a megrendelést minden el6zetes figyelmeztetés
nélkul torlom.

Amennyiben 48 éran beliil nem érkezik meg a jelentkezést visszaigazold e-mail, kérem,
jelezze a workshop@cserhajni.hu email cimen.

A megrendelések teljesitésével kapcsolatosan fenntartom magamnak a jogot, hogy
bizonyos megrendelések teljesitését, indoklds nélkil pl. versenyérdek (tkdzés miatt
elutasitsak. A torlés ellen semmilyen jogorvoslattal vagy kartéritéssel élni nem lehet, a
felhasznald ennek ismeretében adja le rendelését. A megrendelés torlése esetén a mar
atutalt szolgaltatasi arat késedelem nélkil visszafizetem.

MEGRENDELES TELJESITESE ES SZERZODESKOTES: A weboldalon kezdeményezett
megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgdltatasok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. torvény 5. és 6. §-aban
foglaltak, valamint a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl
sz016 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet az iranyadé.

A szolgdltatas ardnak beérkezését kovetd hétfén kezd6dik a megrendelt workshophoz
vald hozzaférés lehetésége. A workshophoz egy felhasznalonévvel, valamint jelszéval
védett magan weboldalon lehet hozzaférni, a workshop kezdetétdl szamolt 90 napig. Az
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Osszes leckét a felhaszndld szamara bocsajtom a workshop megkezdésekor, azonban a
soron kovetkez6 lecke mindig csak a megel6z6 lecke megtekintését kdvetSen lathato.

ELALLAS, VISSZAFIZETESI GARANCIA: fogyaszté és a vallalkozas kozotti szerzédések
részletes szabalyairdl szél6 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet alapjan a megrendelét a
megrendeléstél szamitott 14 napon belll indoklas nélkili eldllasi jog illeti meg, melyet a
kormanyrendeletben taldlhaté nyilatkozat felhaszndldsaval, vagy az lzemeltet6hoz
cimzett egyértelm( nyilatkozattal gyakorolhat.

A felhaszndld azonban tudomasul veszi, s a megrendelés elkildésével beleegyezik abba,
hogy a kormanyrendelet altal biztositott eldllasi és felmondasi jogat a megrendelés
miel6bbi teljesitése érdekében, a workshop hozzaférhetévé tételekor elvesziti.

Azonban lGzemeltet6 a workshop megkezdését kovetben "szaz szazalékos elégedettségi
garanciat" biztosit, melynek keretében a workshop elsé harom leckéjének elvégzéséig a
megrendel6 tovabbra is eldllhat a szerz6déstél.

JOGVITA: A weblap lGzemeltetdje elkotelezett a békés vitarendezések mellett. Ennek
megfelel6en minden olyan jogvitaban, amely barmely szolgaltatdsat érintheti,
el6zetesen egyeztetni kivan az igényérvényesitével személyesen vagy jogi képviseldje
kozvetitése utjan. Amennyiben a johiszem( egyeztetések nem jarnak eredménnyel,
kizarélag ezen esetekre nézve veti ala magat birdsagi jogvitanak. Amennyiben az
igényérvényesit6 fél nem kezdeményez megegyezést, Ugy a jelen kikotés alapjan ugy
nyilatkozom majd, hogy a perre okot nem adtam, igy annak kéltségeit nem fogom
viselni.



